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ASAMBLEA GENERAL DE 
DELEGADOS

JUNTA DIRECTIVA

COMITÉS

RIESGOS

LIQUIDEZ
JUNTA DIRECTIVA

COMITÉ DE CRÉDITO

COMITÉ CONTROL SOCIAL

OFICIAL DE
CUMPLIMIENTO

GIOVANNY
PABÓN

CARLOS A.
SUÁREZ

GERENTE

JULIAN
VELANDIA

COORDINACIÓN 
RIESGOS

REVISORÍA FISCAL
FIRMA SERFISCAL LTDA 

ÁREA SERVICIO DE
AHORRO Y CRÉDITO

ÁREA FINANCIERA
Y CONTABLE ÁREA CARTERA ÁREA GESTIÓN

Y SOPORTE
ÁREA TESORERÍA Y

SERVICIOS GENERALES

ALEJANDRO
NARANJO

JEFE DE ÁREA

HAROLD
MUÑOZ

JEFE DE ÁREA

JAIME
SAAVEDRA

JEFE DE ÁREA

PAULA
ROJAS

JEFE DE ÁREA

RICARDO
POLO

JEFE DE ÁREA

Ver área Ver área Ver área Ver área Ver área



Estructura Organizacional FEC
Área servicio de ahorro y crédito

COORDINACIÓN
AHORRO Y TRÁMITES

COORDINACIÓN
CRÉDITO

COORDINACIÓN
CONVENIOS

COORDINACIÓN
OPERACIÓN VIRTUAL

COORDINACIÓN
FERIA VIRTUAL

ARCHIVO

HAROLD
MUÑOZ

JEFE DE ÁREA

PAOLA
BOBADILLA

COORDINADORA

Ver área

GUIOVANNI
TORRES

COORDINADOR

GINA
CORDERO

COORDINADORA

Ver área

MARIO
PERDOMO

COORDINADOR

GUADALUPE
ZUBIETA

COORDINADORA

Ver área

SANDRA
TENJO

ANALISTA
ARCHIVO



Estructura Organizacional FEC

GINA
CORDERO

COORDINADORA

Área de crédito

LORENA
PARRA

ANALISTA DE
SERVICIOS

CAMILO
SUAREZ

ANALISTA DE
SERVICIOS

DIEGO
CABEZAS

ANALISTA DE
SERVICIOS

ADRIANA
PEREZ

AUXILIAR
OFICINA

KEVIN
CASTAÑO

ANALISTA DE 
SERVICIOS

NICOLAS
CIFUENTES
ANALISTA DE

SERVICIOS



PAOLA
BOBADILLA

COORDINADORA

DANIELA
QUIJANO

PROMOTORA
SERVICIOS

JUAN CAMILO
SISA

AUXILIAR
OFICINA

LAURA
LANDEROS

PROMOTORA
SERVICIOS

Estructura Organizacional FEC
Área de ahorro y tramites



JAZMIN
ANTOLINEZ

IN
HOUSE

Estructura Organizacional FEC
Área de convenios

GUADALUPE
ZUBIETA

COORDINADORA

MARIA PAULA
PARRA

AUXILIAR
OFICINA

JAZMIN
ANTOLINEZ

IN
HOUSE

Estructura Organizacional FEC
Área de convenios

GUADALUPE
ZUBIETA

COORDINADORA

MARIA PAULA
PARRA

AUXILIAR
OFICINA
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JAIME
SAAVEDRA

JEFE DE ÁREA

LIDA
SARMIENTO

COORDINADORA

PAOLA
DE LUCA
AUXILIAR

CONTABLE



Área cartera

Estructura Organizacional FEC

PAULA
ROJAS

JEFE DE ÁREA

LAURA
LANDEROS

PROMOTORA
SERVICIOS

JHOYSESMITH
RODRÍGUEZ

COORDINADORA

TATIANA
DELGADO
ANALISTA
CARTERA

JULY
AMANTE
AUXILIAR
CARTERA

ALEJANDRA
CRUZ

AUXILIAR
CARTERA



COORDINACIÓN
COBERTURA Y AFILIACIONES

COORDINACIÓN
CALL CENTER

COORDINACIÓN
SISTEMAS

COORDINACIÓN
COMERCIAL OPERATIVO

COORDINACIÓN
GESTIÓN HUMANA

COORDINACIÓN
COMUNICACIONES

ALEJANDRO
NARANJO

JEFE DE ÁREA

CAMILO
DÍAZ

COORDINADOR

Ver área

VACANTE

COORDINADOR

DIANA
PANCHA

COORDINADORA

Ver área

MARLYN
AGUIRRE

COORDINADORA

MAURICIO
TORRES

COORDINADOR

Ver área

FABIAN
LUMBAQUE

COORDINADOR

Ver área

Estructura Organizacional FEC
Área gestión y soporte



DIANA
PANCHA

COORDINADORA

PILAR
ORDOÑEZ
AUXILIAR
OFICINA

DANIELA
GARCIA
AUXILIAR
OFICINA 1

LEIDY
PRIETO

AUXILIAR
OFICINA 1

CARLOS
MARTÍNEZ

AUXILIAR
OFICINA 1

Estructura Organizacional FEC
Área call center



CAMILO
DIAZ

COORDINADOR

DAVID
OYUELA
ASESOR

COMERCIAL

YINA
BAQUERO
ANALISTA

AFILIACIONES

ANDERSON
QUINTERO

ASESOR
COMERCIAL

ANGIE
SIERRA
ANALISTA 

SERVICIOS NACIONALES

GINNA
PERDOMO

AUXILIAR
OFICINA 1

CRISTIAN
CUBIDES
ASESOR

COMERCIAL

Estructura Organizacional FEC
Área cobertura y afiliaciones



Estructura Organizacional FEC
Área sistemas

MAURICIO
TORRES

COORDINADOR

JOSEPH
ESPINOSA 
AUXILIAR
OFICINA II



JAZMIN
ANTOLINEZ

IN
HOUSE

Estructura Organizacional FEC
Área de comunicaciones

GUADALUPE
ZUBIETA

COORDINADORA

MARIA PAULA
PARRA

AUXILIAR
OFICINA

SAMUEL
CHAPARRO
APRENDIZ

SENA

Estructura Organizacional FEC

FABIAN
LUMBAQUE

COORDINADOR

BRAYAN
MORA

AUXILIAR
COMUNICACIONES



Estructura Organizacional FEC
Área de tesorería y servicios generales

NUBIA
FOSCA

CONSERJE

ARGENIS
ANACONA

CONSERJE

JOHANNA
ROJAS

SECRETARIA

CAMILO
VIASUS

CAJA

CESAR
RAMIREZ

MENSAJERO
CONDUCTOR

COORDINACIÓN
OPERATIVO TESORERÍA

VACANTE

COORDINADOR

RICARDO
POLO

JEFE DE ÁREA


